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Delimitacion de los sistemas sociales

Construir “lugares adecuados” para |la
realizacion del ser humano

El mercado no es el centro hegemonico, soélo
un enclave mas

La sociedad se compone de multiples dominios

Las politicas publicas permiten la interaccion
de los diferentes dominios y esferas



Diversidad de organizaciones

Tecnologia

Economia Alto grado de
(burocracia) organizacion

Isonomia Orientada a la
realizacion de

(igualdad) los seres
humanos

Fenonomia Orientada ala
(creatividad) innovacion

Tamano  Sistema Espacio Tiempo
Cognitivo

Grande-  Funcional Socio-fugaz Serial

mediano (centrifugo) (Cronos)

Moderado Politico Socio- Convivencial

aproximado
(Con un (centripeto)
minimo y
un
maximo)
Pequeno Personal Socio- Salto (Kairos)

aproximado oportunidad



El valor de los contactos humanos

Reciprocidad, redes sociales, capital social



Organizacion

Actuar humano que organiza y sistema social
por él organizado.

Sistemas social en los que sus participantes
trabajan para el logro de determinados
objetivos, ejercen cierto tipo de autoridad
decisoria y actuan animados por cierto principio
orientador.

Se relacionan con la sociedad y su dinamica



Organizacion en red

Sistema social cuyos participantes trabajan para
el logro de determinados objetivos, actuan
animados por la reciprocidad y toman
decisiones en un espacio social deliberativo.

Se la comprende como un tejido, en el que cada
una de sus tramas contiene fracciones de la
sociedad en movimiento.



Elementos de analisis

Tipo de racionalidad
N
Procesos organizacionales

Racionalidad substantiva

Racionalidad instrumental

Autoridad decisoria Social Gerencial

Entendimiento Calculo

Juicio ético Utilidad

Maximizacion de recursos

Valores y objetivos Vida en plenitud Utilidad

Autorrealizacion Fines

Valores emancipadores Rentabilidad

Juicio ético
Jerarquia y normas Entendimiento Fines

Juicio ético Desempefio

Estrategia interpersonal

Control

Entendimiento

Maximizacion de recursos
Desempeitio
Estrategia interpersonal

Division del trabajo

Autorrealizacion
Entendimiento
Autonomia

Maximizacion de recursos
Desempeiio
Calculo




Propuestas

La perspectiva critica en la administracion
precisa de una mirada dinamica de doble
enfoque, de un movimiento de paneo: alejarnos
para tener la panoramica de los valores de la
racionalidad substantiva y de la reciprocidad,
acercarnos para proponer categorias de analisis
del cotidiano administrativo



Propuestas pragmaticas

La ética de |la perspectiva critica implica
denunciar, anunciar y construir. Y esa utopia se
construye en la trama organizacional y en el
tejido social en el que vivimos.

Organizacion y sociedad estan indisolublemente
imbricadas y participan de la dinamica historica
que les da vida.



Propuestas pragmaticas

La construccion de esas nuevas alternativas al
desarrollo, presupone |la construccion y praxis de
nuevos tipos de organizacion — sistema social y
actuar humano — que se inserte en nuestra
sociedad historica.

Los logros de estas organizaciones que luchan por
actuar con racionalidad substantiva, deben ser, a su
vez, analizados criticamente — utopia vs ideologia —
para continuar creando otras posibilidades en el
mundo organizacional y social.



Propuestas pragmaticas

El principio del Sumaqg Kawsay — o de otras
cosmovisiones culturales semejantes como el
Sumaq Qamana o el Gawad Kalinga — orienta
hacia la plenitud de la vida en todos los sistemas
sociales; no solamente en aquellos que se los
pretende confinar en un remoto punto del
paramo andino o de la selva amazonica.



Propuestas pragmaticas

No cabe duda que todos queremos alcanzar una
vida plena, queremos ser felices.

¢ Pero qué significa esto desde una perspectiva
social? ¢Qué significa desde la perspectiva de las
politicas publicas? ¢Coémo lograr articular los
valores y los sistemas medibles y comparables
de la técnica administrativa en las
organizaciones publicas o privadas?



