Ifielweb

Evolucién Juridica

Registro Oicial No. 853, 3 de Cctubre 2016
Nor mativa: Vigente

Ultima Reforma: Resolucién 003-ST-CNII-2016 (Registro Oficial 853, 3-X-2016)

RESOLUCION No. 0003-ST-CNII-2016
(APRUEBESE EL REDISENO DE LA ESTRUCTURA Y ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANI ZACI ONAL POR PROCESGCS DEL CONSEJO NACI ONAL PARA LA | GUALDAD
| NTERGENERACI ONALES)

EL SECRETARIO TECNICO DEL CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD INTERGENERACIONAL
Consi der ando:

Que, el Articulo 1 de la Constitucidén de la Republica establece que el Ecuador es un
Estado Constitucional de Derechos y Justicia, lo que supone una transformacién de la
estructura juridica e institucional con el fin de garantizar los derechos
fundamentales de las personas como centro del andamiaje estatal, social y econdmico
del pais;

Que, el articulo 3, numero 1, de la Constitucidén de la RepuUblica sefiala como deber
primordial del Estado garantizar sin discriminacidn alguna el efectivo goce de los
derechos en ella establecidos y en | os tratados internaci onal es de derechos hunmanos
ratifi cados por el Ecuador;

Que, el ejercicio de | os derechos se rige por |os principios consagrados en e
articulo 11 de la Constitucidén de la Republica, entre ellos, el principio de
igualdad y de no discriminacidén asi como la posibilidad de adoptar acciones
afirmativas para los titulares que se encuentren en situacidén de desigualdad;

Que, el Articulo 10 de la Constitucidén de la RepuUblica establece que todas las
personas, conuni dades, puebl os, nacionalidades y colectivos son titulares de |os
derechos garantizados en la Constitucidén y en los instrumentos internacionales;

Que, el Articulo 11, numeral 2, establece la igualdad de todas las personas en
derechos, deberes y oportunidades, al tiempo que prohibe todo tipo de discriminacidn
“por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género,
identidad cultural, estado civil, idioma, religidn, ideologia, filiacidén politica,
pasado judicial, condicidén socio-econdmica, condicidn migratoria, orientaciodn
sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica,; ni por
cualquier otra distincidn, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga
por objeto o resultado nenoscabar o anul ar el reconocimento, goce o ejercicio de
los derechos”;

Que, la Constitucidén de la RepuUblica responsabiliza al Estado de la adopcidn de
medidas de accidédn afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los

titulares de derechos que se encuentren en situacién de desigualdad;

Que, el Articulo 11, numeral 9 establece que "“el mas alto deber del Estado consiste
en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la Constitucion”;

Que, el Articulo 66 de la Constitucidén de la Republica, se define la igualdad
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formal, la igualdad material y la no discriminacidén como derechos de libertad. En
este sentido, son principios de la politica publica la equidad y la solidaridad como
mecani snos redistributivos para al canzar |la igualdad en | os resultados, conforne |lo
determina en su Articulo 85;

Que, el Art. 156 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador define a los
Consejos como los 6rganos responsables de asegurar la plena vigencia y el ejercicio
de los derechos consagrados en la Constitucién y en los instrumentos internacionales
de derechos humanos, y les asigna atribuciones en la formulacidn,
transversalizacién, observancia, seguimiento y evaluacidén de las politicas publicas
relacionadas con las tematicas de género, étnicas, generacionales, interculturales,
y de discapacidades y movilidad humana, disponiendo ademds que para el cumplimiento
de sus fines se coordinardn con las entidades rectoras y ejecutoras y con los
organismos especializados en la protecciédn de derechos en todos los niveles de
gobi er no;

Que, el articulo 157 de la Constitucidén de la ReplUblica sefiala que los Consejos
Nacionales para la Igualdad se integrardn de forma paritaria por representantes de
la sociedad civil y del Estado; estarédn presididos por quien represente a la Funcién
Ejecutiva y su estructura se regulard por los principios de alternabilidad,
participacidén democrética, inclusidén y pluralismo;

Que, los sistemas para la garantia y proteccidén de derechos establecidos en la
Constitucidédn de la Republica refuerzan el rol de los Consejos Nacionales para la

| gual dad;

Que, el Articulo 275 sefiala que el régimen de desarrollo es el conjunto organizado,
sostenible y dindmico de los sistemas econdmicos, politicos, socio-culturales y
ambientales, que garantizan la realizacidén del buen vivir. Adicionalmente establece
que la planificacién propiciaréd la equidad social y territorial, promoverad la
concertacidén, y serd participativa, descentralizada, desconcentrada y transparente;

Que, el Articulo 340 de la Constitucidén de la Republica, en el marco del Régimen de
Desarrollo, instaura el Sistema Nacional de Inclusidén y Equidad Social como el
conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas,
programas y servicios que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de 1los
derechos reconocidos en la Constitucidén y el cumplimiento de los objetivos del
régimen de desarrollo, y estd articulado al Plan Nacional de Desarrollo y al Sistema
Nacional Descentralizado de Planificacidén Participativa. Los principios que guian al
sistema son | os de universalidad, igualdad, equidad, progresividad,
interculturalidad, solidaridad y no discriminacién y funcionan bajo los criterios de
calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y participacién;

Que, el Articulo 341, de la Constitucién de la Republica obliga al Estado a generar
las condiciones para la proteccidédn integral de sus habitantes a lo largo de sus
vidas (es decir, con especificidad en su condicidédn generacional), que aseguren los
derechos y principios reconocidos en la Constituciédn, en particular la igualdad en
la diversidad y la no discriminacidén, y priorizard su accidén hacia aquellos grupos
que requieran consideracidén especial por la persistencia de desigualdades,
exclusidén, discriminacidén o violencia, o en virtud de su condicidén etaria, de salud
o de discapacidad. La proteccidén integral funcionard a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se guiardn por
sus principios especificos y los del Sistema Nacional de Inclusidén y Equidad Social;

Que, el 7 de julio de 2014, se publica en el Registro Oficial Suplenmento No. 283 |la

Ley Organica de los Consejos Nacionales para la Igualdad de Género,
I nt er generaci onal, Puebl os y Naci onal i dades, D scapaci dades y Mvilidad Humana, |a
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misma que es de aplicacidén obligatoria en todos los niveles de gobierno, para los
6rganos, instancias e instituciones rectoras y ejecutoras de politicas publicas, los
organismos especializados para la igualdad, proteccidén y garantia de derechos y
aquel | os que sean parte de | os Consej os Nacional es para | a | gual dad;

Que, La Ley Orgénica de los Consejos Nacionales para la Igualdad, en su Articulo 4,
dispone que estas entidades son organismos de derecho publico con personeria
juridica, y que forman parte de la Funcidén Ejecutiva;

Que, la finalidad de |a Ley es “establecer el marco institucional y normativo de los
Consej os Nacional es para |a |gual dad, regular sus fines, natural eza, principios,
integracidén y funciones de conformidad con la Constitucidn de la Republica del
Ecuador”;

Que, el 25 de mayo de 2015, nediante Decreto Ejecutivo No. 686, publicado en el
Regi stro Oicial No. 521, de 12 de junio de 2015, se expide el Reglanento General a
la Ley Orgédnica de los Consejos Nacionales para la Igualdad, mediante el cual se
norma la organizacidén de los Consejos;

Que, con Oicio No. SENRES-DI-2007-0005697 del 25 de septienbre de 2007, |a SENRES
emite dictamen favorable para la expedicidén del Estatuto Orgédnico de Gestidn
Organizacional por Procesos del Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia,
publicado en el Registro icial 203 de 1 de novi enbre de 2007

Que, con Oicio No. SENPLADES- SGTEPBV-2015-0041-COF, Quito, D.M, 23 de abril de 2015
la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, emite informe favorable a la
matriz temdtica y Andlisis de Presencia Institucional en el Territorio del Consejo
Naci onal para |a |gual dad | ntergeneraci onal

Que, con Oficio Nro. SNAP-SNDO-2016-0217-0, de 01 de julio de 2016, la Secretaria
Nacional de la Administracidén Publica, emite informe favorable para el Proyecto de
Estructura y Estatuto Orgadnico de Gestidédn Organizacional por Procesos del Consejo
Naci onal para |a |gual dad I ntergeneracional; v,

En uso de las atribuciones que me confiere el articulo 12 numeral 5 de la Ley
Organica de los Consejos Nacionales para la Igualdad:

Resuel ve:

Art. 1.- Aprobar el redisefio de la estructura y estatuto organico de gestién
or gani zaci onal por procesos del Consejo Nacional para |a |gual dad |Intergeneracional,
de conform dad con el siguiente tenor

Capitulo I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 2. - Estructura Organi zacional.- EI Consejo Nacional para |la |Igual dad
Intergeneracional (CNII) se alinea con su misidén y definird su estructura
organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico
institucional determinado en la Matriz Temdtica y en su Modelo de Gestiédn.

Art. 3.- Procesos del Consejo Nacional para |a |Igual dad | ntergeneracional.- Para
cumplir con la misién del Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional que es
incorporar el enfoque de igualdad y no discriminacidédn generacional e
intergeneracional en la politica publica y practicas institucionales y sociales,
para asegurar |la plena vigencia y el ejercicio de | os derechos de | os grupos
generacionales, con prioridad en nifilas, nifios, adolescentes y personas adultas
mayores; se ha definido dentro de su estructura | os procesos gobernantes, procesos
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sustantivos, habilitantes de asesoria y de apoyo.

- Gobernantes.- Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y
planes estratégicos, para la direccidén y control de la institucién.

- Sustantivos.- Son aquellos procesos que realizan | as activi dades esenci al es para
proveer los servicios y los productos que ofrece a sus clientes una institucidén. Los
procesos sustantivos se enfocan a cumplir la misidén de la institucidn.

- Adjetivos.- Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a |os
procesos gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria
y de apoyo.

Art. 4.- De los puestos directivos.- Los puestos directivos establ ecidos en la
estructura organi zaci onal son

* Secretario/a Técnico/a del Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional

e Director/a Técnico/a de Area

Art. 5.- Misién: Incorporar el enfoque de igualdad y no discriminacién generacional
e intergeneracional en la politica publica y practicas institucionales y sociales,
para asegurar |la plena vigencia y el ejercicio de | os derechos de | os grupos
generacionales, con prioridad en nifias, nifios, adolescentes, jdévenes y personas
adul t as mayor es.

Art. 6.- Principios y Valores. -
Princi pi os:

s Efectividad. Conmprom so con el logro de objetivos y resultados con calidad y
eficiencia, a partir del cunplimento eficiente y eficaz de |as acciones y netas
propuesto en su ambito laboral.

« Responsabilidad. Conmprom so con el cunplimento de |as tareas enconendadas de
manera oportuna en el tiempo establecido, con empefio y prontitud, garantizando el
bien comin y sujetas a los procesos institucionales.

« Reconoci m ento. Compromiso con la valoracién objetiva y positiva del trabajo de
otros funcionarios y otras é&reas.

Val or es:

e Solidaridad. Conpromi so con interesarse y responder a |las necesi dades de | os
demés.

e Transparencia. Compromiso con brindar acceso a toda la informacién de interés
publico dentro de su competencia, sujeto a las normas de transparencia establecidas
en el ordenamiento juridico vigente. Serd parte de la cultura institucional rendir
cuentas por las acciones y decisiones, asi como el estricto cuidado en el uso de los
recursos publicos.

* Colaboracién. Compromiso con mantener una actitud de cooperacidén gque permite
juntar esfuerzos, conocimentos y experiencias para al canzar | os objetivos conunes.

Art. 7.- (bjetivos Institucionales.-

1. Incrementar la incorporacidén del enfoque de igualdad y no discriminacidn
generacional e intergeneracional en la politica puUblica y practicas institucionales
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y sociales del pais.

2. Increnentar |as capaci dades institucional es del Consejo Nacional para |a |gual dad
I nt er gener aci onal

Capitulo II
COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 8.- Comité de Gestién de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.-
De conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley
Orgénica del Sector Publico (LOSEP), el Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional, cuenta con un Comité de Gestidén de Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional, que tendrd la responsabilidad de proponer, monitorear y
evaluar la aplicacidén de las politicas, normas y prioridades relativas al
mej oram ento de la eficiencia institucional

El Comité tendrd la calidad de permanente, y estard integrado por;

a. La autoridad nominadora o su delegado, quien lo presidiréa;

b. El responsable del proceso de gestidn estratégica;

c. Una o un responsabl e por cada uno de | os procesos o uni dades adm nistrativas; v,

d. La o el responsable de Ia Unidad Adm nistrativa de Tal ento Hurmano - UATH o qui en
hi ci ere sus veces.

Capitulo III
DE LA ESTRUCTURA CRGAN ZACI ONAL PCR PROCESCS

Art. 9.- De la Estructura Organica.- El Consejo Nacional para |la |Igual dad
I ntergeneracional -CNIl, para el cunplinmento de sus conpetencias, atribuciones,
misidén y visién, desarrollard los siguientes procesos internos que estaréan
conf or nadas por:

1. Proceso Gobernante

1.1. Direccionamiento Estratégico:

1.1.1. Secretaria Técnica

Responsabl e: Secretario/a Técnico/a

2. Procesos Sustantivos:

2.1. Gestidén Técnica: Direccién Técnica

Responsabl e: Director/a Técnico/a

2.1.1. Unidad de Formulacién, Investigacién y estudios
Responsable de la Unidad de Formulacidén, Investigacidédn y estudios
2.1.2. Unidad de Transversalizacién y Participacién

Responsable de la Unidad de transversalizacidén y Participacidn.
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2.1.3. Unidad de Observancia, Informacién, Seguimiento y evaluacién

Responsable de la Unidad de Observancia,

3. Procesos Adjetivos:

3.1. Adjetivos de Asesoria

3.1.1. Gestidén de Asesoria Juridica

Responsabl e: Director/a de Asesoria Juridica

Informacidn,

3.1.2. Gestién de Planificacién y Gestién Estratégica

Responsabl e: Director/a de Planificacidén y Gestién Estratégica

3.1.3. Gestidén de Comunicacidén Social

Responsabl e: Director/a de Comunicacidén Social

3.2. Adjetivos de Apoyo

3.2.1. Gestidén Administrativa Financiera

Responsabl e: Director/a Adm nistrativo/a Financiero/a

Art. 10.- Representaciones Graficas.- La estructura orgéanica,

Seguimiento y evaluacidn.

mapa de procesos y

cadena de valor se muestran en los graficos que se presentan a continuacién;

10.1. Estructura O ganizacional :

a) Estructura Ceneral

CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD

INTERGENERACIONAL

SECRETARIA TECNICA
DIRECCION DE ASESORIA

JURIDICA
szcu%m DE DIRECCION ADMINISTRATIVA
COMUNICACIGN SOCIAL FINANCIERA
DIRECCION DE PLANIFICACION Y
GESTION ESTRATEGICA
DIRECCION TECNICA
UNIDAD DE UNIDAD DE OBSERVANCIA,
I:'g;igﬁ:’?;ﬁ%‘s TRANSVERSALIZACION ¥ INFORMACION, SEGUIMIENTO ¥
PARTICIPACION EVALUACION

Pagina 6 de 28



LIfielweb

Evolucién Juridica

10. 2. Cadena de Val or:
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10. 3. Mapa de Procesos:

Direccionamiento estratégico

\

Gestién de
Observancia,

Seguimiento y
Evaluacién

demandados

Gestion Administrativa Financiera

Servicios

Gestidn Juridica
Gestién de Comunicacién Social
Gestidn de Planificacién y Gestion Estratégica

Usuarios institucionales y ciudadanos

Servicios que satisfacen la demanda
Usuarios institucionales y ciudadanos

Capitulo IV
Art. 11.- Estructura Descriptiva. -

11. 1 PROCESO GOBERNANTE

11.1.1. Direccionamiento Estratégico

11.1.1.1. Secretaria Técnica

Misidén: Asegurar la gestidn operativa y la representacidn legal del Consejo, asi
como las respuestas oportunas ante riesgos en derechos, la generacidén de
informacidén, informes, estudios y propuestas de politicas, sistemas, mecanismos,
sobre igualdad y no discriminacidén en coordinacién con el Pleno del Consejo.
Responsabl e: Secretario/a Técnico/a

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Dirigir la construccidén participativa de la Agenda Nacional para la Igualdad
Intergeneracional y las politicas publicas de accidén afirmativa.

b) Proponer al Pleno del Consejo |la Agenda para |a |gual dad Generacional e
| nt er gener aci onal .
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c) Establecer lineamientos para participar en el proceso de formulacidén y evaluaciédn
del Pl an Nacional de Desarrollo.

d) Establecer lineamientos para la implementacién del sistema de gestidn de
informacién sobre igualdad y no discriminacién generacional e intergeneracional.

e) Dirigir y validar la elaboracién de los informes de Estado de cumplimiento de
derechos pertinentes a la temdtica generacional e intergeneracional, en coordinacidn
con las deméds instancias responsables.

f) Establecer directrices y aprobar estudi os que contribuyan a la integralidad de
las politicas publicas sectoriales, para transverzalizar la temdtica generacional e
intergeneracional, en funcidén de las prioridades del pais.

g) Establecer los lineamientos para la conformacidén de los consejos consultivos de
los grupos generacionales y de los miembros del Consejo en representacién de la
soci edad civil.

h) Establecer directrices y aprobar los informes del seguimiento y evaluacidén del
cumplimiento de la Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional, politicas de
accidén afirmativa y del cumplimiento de derechos de nifias, nifios, adolescentes,
joévenes, personas adultas mayores.

i) Aprobar informes anuales de cumplimiento, evaluacidédn y recomendaciones de las
atribuciones institucionales en el &dmbito de igualdad generacional e
i nt er gener aci onal

j) Establecer lineamientos y aprobar los informes de observancia a las politicas
publicas y de los casos de amenaza o violacidén de derechos, notificarlos a las

i nstituciones conpetentes y efectuar el seguimento respectivo.

k) Establecer politicas de coordinacidén con las entidades rectoras ejecutoras de la
politica publica en todos los niveles de gobierno.

1) Establecer lineamientos para la coordinacidén territorial e intersectorial en el
ambito generacional e intergeneracional

m) Coordinar con los Secretarios Técnicos de los Consejos Nacionales para la

| gual dad.

n) Establecer lineamientos y aprobar las metodologias, indicadores, sistemas y demas
herramientas necesarias para la articulacidén de las atribuciones y el cumplimiento
de politicas publicas, planes, programas y proyectos en el ambito de igualdad

gener aci onal e intergeneracional

o) Dirigir la gestidén administrativa, financiera y técnica del Consejo Nacional para

| a I gual dad.
p) Aprobar el presupuesto, la estructura y la normativa interna del Consejo

g) Organizar | as sesiones del Pleno del Consejo Nacional y el archivo de |la
documentacidén generada en las mismas.

r) Ejecutar |as resol uciones adoptadas por el Consejo.

s) Ejercer la representacién legal de la institucién.
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t) Nombrar y remover a Directores y otros funcionarios que son de libre remocién.
u) Ejercer las demds funciones asignadas en la Ley y su Reglamento.

11. 2. PRCOCESGCS SUSTANTI VCS:

11.2.1. Gestién de la Direcciédn Técnica

Misidén: Coordinar el a&dmbito agregador de valor del Consejo, para asegurar
consistencia, eficacia y eficiencia en la implementacidén de las acciones y
directrices estratégicas, técnicas y operativas institucionales.

Responsabl e: Director/a Técnico/a
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Planificar y coordinar la construccidn participativa de la Agenda Nacional para
la Igualdad Intergeneracional y las politicas publicas de accidén afirmativa.

b) Participar en el proceso de formulacidén y evaluacidn del Plan Nacional de
Desarrol | o.

c) Dirigir la implementacidén del sistema de gestidn de informacidn sobre igualdad y
no discriminacidén generacional e intergeneracional.

d) Planificar, gestionar la coordinacién intra e interinstitucional para la
elaboracién de informes de Estado en el marco de la temdtica del Consejo.

e) Dirigir y articular la elaboracién de estudios que contribuyan a la integralidad
de las politicas publicas sectoriales para transverzalizar la temdtica generacional
e intergeneracional, en funcidén de las prioridades del pais.

f) Proponer e implementar las convocatorias para la conformacién, funcionamiento y
fortal ecimento de | os consejos consultivos de | os grupos generacionales y de |os
miembros del Consejo en representacién de la sociedad civil.

g) Dirigir la programacién del seguimiento y evaluacidn de la Agenda Nacional para
la Igualdad Intergeneracional, politicas de accidén afirmativa, cumplimiento de
derechos de | os grupos generaci onal es.

h) Dirigir, coordinar y presentar informes anuales de cumplimiento, evaluacidén y
recomendaciones de las atribuciones institucionales en el ambito de igualdad
gener aci onal e intergeneracional

i) Dirigir la programacidén de la observancia a las politicas publicas y de los casos
de amenaza o violacidén de derechos, notificarlos a las instituciones competentes y
efectuar el seguimento respectivo.

j) Coordinar con las entidades rectoras y ejecutoras de la politica publica y los
or gani snos especi al i zados.

k) Implementar los lineamientos para la coordinacidén territorial e intersectorial en
el ambito generacional e intergeneracional.

1) Coordinar, articular y supervisar el desarrollo de las metodologias, indicadores,

sistemas y demds herramientas necesarias para la formulacidén e informacidn de
estudios, transversalizacidén y participacién, observancia, seguimiento y evaluacidn
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de las politicas puUblicas para la igualdad generacional e intergeneracional.

m) Proponer y ejecutar la programacidén presupuestaria y las reformas estructurales y
normativas de la Direccidn Técnica.

n) Coordinar y preparar informacidén e insumos necesarios para las sesiones del Pleno

del CNII.

0) Programar las acciones para la implementacidén de las resoluciones del Pleno del
Consej o Nacional para |a |Igual dad |Intergeneracional

p) Ejercer las deméds funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la
Secretario/a Técnico/ a del CNII.

Productos y servi ci os:

CGestiones |nternas:

Gestidén Interna de Formulacidén, Investigacidédn y Estudios

Gestidn Interna de Transversalizacidn y Participacidn

Gestidén Interna de Observancia, Informacidén, Seguimiento y Evaluacidn
Gestién Interna de Formulacién, Investigacién y Estudios

1. Propuesta de Agenda Nacional para |la |gual dad | ntergeneracional;

2. Propuestas de lineamientos y politicas para la igualdad generacional e
intergeneracional para la construccidén del Plan Nacional de Desarrollo;

3. Propuestas de politicas de accién afirmativa para la igualdad generacional e
i nt er gener aci onal

4. Informes de andlisis de la situacidén de desigualdad para la construccidén de la
Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional, politicas accién afirmativa y
publicas de igualdad y no discriminacidn;

5. Informes de coordinacidén institucional e interinstitucional para la formulacién
de las politicas para la igualdad y no discriminacién;

6. Propuestas e informes de capacitacidén y asistencia técnica realizadas a las
entidades, para la formulacidén de politicas publicas de igualdad generacional e
i nt er gener aci onal

7. Informes de acciones ejecutadas para la formulacidén politicas para la igualdad y
no discriminacién generacional e intergeneracional;

8. Informes de Estado sobre el cunplimento de instrumentos internacional es de
derechos humanos en el ambito generacional e intergeneracional;

9. Informes de seguimiento a la aplicacidén de recomendaciones a los informes de
Est ado;

10. Documentos de anadlisis, estudios, sistematizaciones de experiencias,

investigaciones que contribuyan a la integralidad de las politicas publicas
sectori al es;
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11. Programas e informes de capacitacidén y fortalecimiento en la temdtica de
i gual dad generaci onal e intergeneracional;

12. Informes para retroalimentar el sistema de gestidén de informacidén e informes de
Est ado;

13. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

14. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del area de su competencia;

15. Informes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.

Gestién Interna de Transversalizacién y Participacién

- Transversalizacién en las funciones del Estado

1. Informes de incorporacidédn de las politicas para la igualdad y no discriminacidn
generacional e intergeneracional en |as entidades de |as funciones del Estado
central ;

2. Propuestas e informes de capacitacidén y asistencia técnica realizadas a las
entidades, para la transversalizacidédn del enfoque y politicas para la igualdad y no
discriminacidén generacional e intergeneracional;

3. Informes de coordinacién con las entidades de gobierno central;

4. Informes para retroalimentar el sistema de gestidén de informacidn e informes de
Est ado;

5. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

6. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del area de su competencia;

7. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.

- Territorio

1. Informes con recomendaciones para la incorporacidén del enfoque de igualdad en los
niveles de gobierno descentralizados y organismos especializados de proteccién de
derechos en el nivel territorial;

2. Informes sobre los procesos de incidencia para asegurar la incorporacidén de las
recomendaci ones en | os niveles de gobierno descentralizados y organi smos
especializados de proteccién de derechos en el nivel territorial;

3. Informes de articulacidén intersectorial e interinstitucional para la garantia de
derechos de nifias, nifios, adolescentes, Jjdévenes y personas adultas mayores en el

nivel territorial

4. Informes de la situacidén de los organismos especializados en proteccidn de
derechos en el nivel territorial;

5. Propuestas e Informes de capacitacidén y asistencia técnica a los gobiernos
auténomos descentralizados cantonales sobre la conformacidén, funcionamiento y
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promocién de los sistemas de proteccidédn integral de derechos;

6. Propuestas e informes de capacitacidédn y asistencia técnica a organismos

especializados en la proteccidén de derechos en los niveles de gobierno

descentral i zados;

7. Informes sobre la operacidén de las entidades y sistemas vinculados con las
temdticas generacionales e intergeneracionales en el territorio.

8. Reportes para retroalimentar el sistema de gestidén de informacidn e informes de
Est ado;

9. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

10. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del adrea de su competencia;
11. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.
- Participacién

1. Informes sobre la conformacidén de consejos consultivos de nifios, nifas,
adolescentes, joévenes y personas adultas mayores;

2. Planes e infornes de fortal ecimento de capaci dades ci udadanas de | os m enbros de
| os consejos consultivos y de |a sociedad civil;

3. Informes de las acciones de promocidén del derecho a la participacidédn de nifnos,
nifias, adolescentes, jdévenes y personas adultas mayores;

4. Informes con aportes (desde los consejos consultivos y la ciudadania) para la
construccidén de las politicas para la igualdad y no discriminacidén generacional e

i nt er gener aci onal

5. Informes para retroalimentar el sistema de gestidén de informacidn e informes de
Est ado;

6. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

7. Informes de ejecucidn de Planes y presupuestos del &rea de su competencia;
8. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.
Gestién Interna de Observancia, Informacién, Seguimiento y Evaluacién

- (oservanci a

1. Informes y reportes de andlisis de casos de vulneracidén de derechos de nifias,
nifios, adolescentes, jbévenes y personas adultas mayores;

2. Informes y reportes de seguimiento de los casos de amenaza o violacidn de
derechos de nifias, nifios, adolescentes, Jjdvenes y personas adultas mayores;

3. Planes de observancia a las politicas publicas;

4. Informes con reconmendaci ones y resol uciones y seguimento de acuerdos para
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mejorar los mecanismos de proteccién de las entidades de las funciones del Estado y
ni vel es de gobi erno;

5. Informes de aportes y recomendaciones de los consejos consultivos y ciudadania
consul t ados;

6. Informes para retroalimentar el sistema de gestién de informacidén e informes de
Est ado;

7. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

8. Informes de ejecucidn de Planes y presupuestos del area de su competencia;
Informes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas

- Informacién

1. Sistema de gestidén de informacidn de igualdad y no discriminacién generacional e
intergeneracional articulado al sistema nacional de informacién y demds sistemas

r el aci onados;

2. Indicadores e indices de cumplimiento de derechos de nifilas, nifios, adolescentes,
jovenes y personas adultas construidos y aplicados;

3. Reportes / Informes con aportes para la retroalinmentar |os infornmes de Estado;

4. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

5. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del &rea de su competencia;
6. Informes de | as funciones, representaciones y del egaci ones ej ecut adas.
- Seguimiento y Evaluacién

1. Planes e informes de seguimiento de las politicas de la ANII, politicas de accidn
afirmativa, cunplimento de derechos;

2. Planes e informes de evaluacidén de la Agenda para la Igualdad Intergeneracional;
politicas para la igualdad y de accidén afirmativa; y de las desarrolladas en el Plan
Naci onal de Desarrol |l o;

3. Informes anuales de gestidén, cumplimiento y evaluacién de las atribuciones en el
dmbito de igualdad generacional e intergeneracional con recomendaciones a ser
notificadas a las instituciones invol ucradas;

4. Informes de alineacidén de las politicas de la Agenda Nacional para la Igualdad
Intergeneracional con las politicas institucionales;

5. Documentos con criterios y recomendaciones metodoldégicas desde el enfoque de
igualdad generacional e intergeneracional para la evaluacidén del Plan Nacional de

Desarrol |l o;

6. Informes para retroalimentar el sistema de gestidén de informacidén e informes de
Est ado;
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7. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el dmbito de su competencia;

8. Informes de ejecucidédn de Planes y presupuestos del area de su competencia;

9. Infornmes de | as funciones, representaciones y del egaci ones ej ecut adas.

11. 3. PRCCESGCS ADJETI VOS

11.3.1. Adjetivos de Asesoria

11.3.1.1. Gestidén de Asesoria Juridica

Misidén: Asesorar en materia juridica a las autoridades, unidades institucionales,
entidades y organismos, dentro del marco legal aplicable y deméds areas de derecho; y
ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial del Consejo Nacional para |a |Igual dad
Intergeneracional a fin de garantizar la seguridad juridica en los actos
adm ni strativos institucional es.

Responsabl e: Director/a de Asesoria Juridica

At ribuciones y responsabil i dades

a) Asesorar a |as autoridades y unidades adninistrativas del Consejo Nacional para
la Igualdad Intergeneracional sobre la correcta aplicacién, e interpretacidn de
normas legales, en temas relacionados con la misién institucional y en las &reas de
derecho aplicabl es.

b) Administrar los procesos juridicos en el ambito de la gestidén interna.

c) Participar en la elaboracidén y actualizacidén de la normativa legal que regula la
gestidén del Consejo.

d) Legalizar |os proyectos de |eyes, decretos, acuerdos, reglanentos, resoluciones,
contratos, convenios y otros instrumentos juridicos solicitados por la autoridad
i nstitucional

e) Controlar la gestidn y direccidn de las acciones Jjudiciales y administrativas,
emprendidas en materia de transparencia de la gestidén en el ejercicio de los

derechos que le corresponda a la institucidn.

f) Gestionar | as sesiones del Pleno del Consejo Nacional para |a |gual dad
Intergeneracional y llevar el archivo de la documentacidén generada en las mismas.

g) Proveer de lineamientos y directrices de gestidén legal para la operatividad de
| as uni dades adm ni strati vas.

h) Proponer y ejecutar la programacidédn presupuestaria y las reformas estructurales y
normativas de la Direccidn de Asesoria Juridica.

i) Ejercer las atribuciones que sean del egadas por |a autoridad institucional
mediante el acto administrativo correspondiente, en el dmbito de su competencia.

Productos y servicios

Cesti ones | nternas:
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Gestidén Interna de Patrocinio Judicial
Gestidén Interna de Asesoria Juridica
Gestién Interna de Patrocinio Judicial
1. Informes de seguimiento y gestidén integral realizados a las demandas, acciones,
reclamos y juicios en sedes adm nistrativas, judiciales, civiles, penales,
arbitrales o constitucional es;
2. Resol uci ones de recursos adm ni strativos;
3. Informe de procesos extrajudicial es;
4. Contestaciones y/o excepciones a | as demandas, denuncias y/o querell as;

5. Alegatos juridicos escritos y verbales;

6. Informes para entidades puUblicas o privadas, nacionales o extranjeras, dentro de
su conpet enci a;

7. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, reglamentos, instructivos en
el admbito de su competencia;

8. Informes de ejecucidn de Planes y presupuestos del &rea de su competencia;

9. Informes de las funciones, representaciones y del egaci ones ej ecut adas.

Gestién Interna de Asesoria Juridica

1. Informes juridicos que contengan los criterios para la aplicacidén de las normas
del ordenamiento juridico interno y externo por requerimiento institucional o de

t erceros;

2. Proyectos de consultas Jjuridicas a los érganos de control e instituciones
publicas competentes;

3. Proyectos de |eyes, decretos, acuerdos, resoluciones, contratos y conveni 0s;
4. Reporte de indices de legislacidén actualizados;

5. Informes juridicos y de procedencia para la adjudicacidén de contratistas y/o
contratacidén por procedimientos especiales;

6. Contratos para adquisicién de bienes, servicios y/o consultoria, contratos
modificatorios y/o contratos complementarios y sus respectivas memorias juridicas;

7. Informes de nulidad de contratos, ejecucidédn de pdbdlizas y/o garantias,
notificacién de terminacidn de contratos;

8. Convocatorias, actas, certificaciones, registros y archivos de la actuacidén del
Pl eno del Consejo Nacional para |a Igual dad | ntergeneracional;

9. Infornmes de asesoram ento |egal al Pleno del Consejo Nacional para |a |gual dad
I nt er gener aci onal

10. Certificacidén de documentacidn del Consejo Nacional para la Igualdad
I nt er gener aci onal
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11.3.1.2. Gestién de Comunicacién Social

Misién: Difundir, promocionar y posicionar la gestidén institucional a través de la
administracién de los procesos de comunicacidédn, imagen y relaciones publicas, en
cumplimiento de la misién, de las directrices emitidas por la méxima autoridad de la
institucién.

Responsabl e: Director/a de Comunicacién Social
At ribuci ones y responsabil i dades

a) Proponer politicas y estrategias comunicacionales, de relaciones publicas,
marketing para informar, posicionar y difundir |as decisiones, directrices, acciones
y actividades institucionales a nivel nacional e internacional

b) Elaborar y ejecutar planes de comunicacidén interna para difusidén de las
actividades institucionales, asi como acciones y directrices y articular con las
dreas institucionales pertinentes, la recopilacidén y andlisis de la informacidén y
generaciédn de reportes relativos a la satisfaccidn y opinidén ciudadana sobre los
productos y servicios institucionales y procesos de vinculacidn.

c) Dirigir y coordinar la elaboracién, produccidén, edicién, difusidén y distribucioédn
de material informativo y piezas comunicacionales para promover la gestidn
institucional, alineados a las politicas emitidas por las entidades rector.

d) Monitorear y analizar la informacidn de la gestidn institucional y el
posicionamiento de la misma, a través del reconocimiento social y de la opiniédn
publica y proponer estrategias para su consolidacidén, en su ambito de gestidn de
forma alineada a las politicas establecidas por las entidades rectoras.

e) Asesorar a |las autoridades y personal de la entidad en temas referentes a la
comunicacidén, imagen y gestidén de relaciones publicas institucionales, en el
contexto de la politica establecida por el gobierno nacional y del marco legal
vi gent e.

f) Coordinar con la Direccién de Planificacidén y Gestidédn Estratégica, 1la
actualizacidén de los canales de comunicacidédn interna como: cartelera institucional vy
seflalética.

g) Articular mesas de trabajo interinstitucionales, para el desarrollo de
estrategias conjuntas de comunicacidn.

h) Coordinar la administracidén y mantenimiento de bienes y servicios complementarios
de comunicacién institucional, tales como imprenta, biblioteca, hemeroteca, museos y
otros medios de difusidén tanto impresos, graficos, audiovisuales, multimedia, etc.,
en | os casos que aplique.

i) Coordinar, elaborar y actualizar de forma permanente la informacidén del portal
web institucional y los contenidos de las redes sociales, en funcién de los
| i neam ent os determ nados por el gobierno nacional y de |as disposiciones
establecidas en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidédn Piblica,
Ley Orgénica de Comunicacién y demés base legal aplicable.

j) Proveer los recursos e informacidédn requerida por el ente rector para el
cumplimiento de la politica publica de comunicacidn.
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k) Ejercer las atribuciones que |le asigne |la autoridad conpetente de conform dad con
las disposiciones establecidas en la Ley Orgdnica de Comunicacién, Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacidédn Piblica y demds normas aplicables.

1) Proponer y ejecutar la programacidén presupuestaria y las reformas estructurales y
normativas de la Direccién de Comunicacidn Social.

m Ejercer |as funciones, representaciones y del egaci ones que |le asigne el/la
Secretario/a Técnico/ a del CNII.

Productos y servicios
Gestiones | nternas:

Gestidén Interna de Comunicacidén Interna.
Gestidén Interna de Relaciones Publicas, Comunicacién Externa y Marketing.

Gestién Interna de Comunicacién Interna

1. Informes de cobertura y difusidén de las actividades de las autoridades,
funcionarios y servidores de la institucidn; boletines institucionales y mailings
actualizados y difundidos con informacién institucional;

2. Reportes diarios de monitoreo de prensa y andlisis de tendencias medidticas;

3. Informes de réplicas en y a medios de comunicacidén;

4. Propuestas de discursos, guiones, resefias informativas y comunicaciones para los
voceros oficiales de la institucidén alineadas a las politicas emitidas por la

Secretaria Nacional de Comunicacidn;

5. Cartelera y/o boletin informativo institucional actualizado en todas las
dependenci as de | a entidad;

6. Sefialética institucional, directorio e imagen documentaria de la entidad
actual i zada;

7. Informe de uso y atencidén de las herramientas de contacto ciudadano y
rel aci onani ento i nterno;

8. Archivo e indice clasificado y ordenado de productos comunicacionales impresos,
graficos, audiovisuales, digitales y disefios de material promocional y de difusidn;

9. Padgina web y cuentas de redes sociales actualizadas de conformidad a las
di sposi ci ones | egal es vi gent es;

10. Manual, instructivo y procedimiento de gestidén de la comunicacidén, imagen,
relaciones publicas y estilo actualizados, en base a las politicas emitidas por las

enti dades rectoras;

11. Archivo de documentos oficiales de respuesta a las solicitudes de asesoria
técnica;

12. Informes de ejecucién de Planes y presupuestos del area de su competencia;

13. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.
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Gestién Interna de Relaciones Publicas, Comunicacién Externa y Marketing

1. Informes de la aplicacidén de la estrategia de comunicacidén institucional aplicada
al marco interno y externo;

2. Base de datos actualizada de medios de comunicacidn, actores estratégicos y
autoridades que interacttan en la difusidén de la gestidn;

3. Agenda de eventos y actos protocol arios institucional es;

4. Campafias al aire (informativas, marketing, publicitarias, etc.); basadas en el
brief publicitario institucional y alineados a las politicas emitidas por las
aut ori dades rector as;

5. Piezas conunicacionales informativas, pronocionales y material POP instituciona
(Afiches, avisos, tripticos, folletos, cuadernos, boletines informativos, etc.).

11.3.1.3. Gestién de Planificacién y Gestidén Estratégica

Misién: Dirigir, coordinar, inplementar, controlar y evaluar |os procesos
estratégicos institucionales a través de la gestidén de la planificacidén e inversidn;
seguimiento y evaluacidén; procesos, calidad y servicios; cambio de cultura
organizativa; tecnologias de la informacidén; y, las relaciones y cooperacidn
internacional, con la finalidad de contribuir a la nejora continua, disponibilidad y
seguridad tecnoldégica y eficiencia y eficacia de los productos y servicios del
Consej o Nacional para |a Igual dad |Intergeneracional

Responsabl e: Director/a de Planificacién y Gestidn Estratégica
Atri buci ones y responsabili dades:

a) Coordinar los procesos de planificacidén, e inversidn, seguimiento y evaluacién;
cultura organizacional, procesos y calidad; y tecnologias de informacidén y
comunicacién.

b) Dirigir y supervisar la formulacidédn de planes y lineamientos de accidn
estratégicos, plurianuales, anuales, proyectos de inversidén publica de la
institucidén, de acuerdo con las politicas, normas, lineamientos, metodologias,
nodel os, instrunentos y procedinentos enitidos por |os organi snos rectores de | as
politicas publicas del Estado.

c) Realizar seguimiento y evaluacidén de la gestidn institucional en relacidn a los
pl anes, programas y proyectos para garantizar el cunplimento de |os objetivos y el
eficiente uso de los recursos del CNI

d) Gestionar las relaciones internacionales y la cooperacidén internacional del
Consejo para el cumplimiento de la misidén institucional.

e) Dirigir el desarrollo de acciones para la nejora del clima laboral y la cultura
organi zati va.

f) Desarrollar proyectos estratégicos orientados a la optimizacidén y modernizacidn
de la gestidén institucional.

g) Gestionar y controlar la infraestructura y operaciones de las tecnologias de la

informacidén a través de la administracidédn de bases de datos, aplicaciones vy
operaciones de los sistemas y servicios informadticos, para garantizar el

Pagina 18 de 28



fielweb
Evolucién Juridica
mantenimiento y disponibilidad de las soluciones tecnoldgicas en la institucidn.

h) Asesorar a la autoridad y a las dependencias de la institucidén en el ambito de la
planificacidén y la gestidn estratégica.

i) Coordinar, articular y supervisar el desarrollo de las metodologias, indicadores,
sistemas y demds herramientas necesarias para gestidén de Planificacidén y Gestidn

Estratégica.

j) Coordinar y preparar informacidédn e insumos necesarios para las sesiones del Pleno

del CNII.

k) Programar las acciones para la implementacién de las resoluciones del Pleno del
Consej o Nacional para | a |gual dad I ntergeneraci onal

) Ejercer las funciones, representaciones y del egaci ones que |le asigne el/la
Secretario/a Técnico/ a del CNII.

Productos y Servici os

Cestiones internas:

Gestidén Interna de Planificacidén e Inversién Publica, Cooperacidn Internacional;
Seguimiento y Evaluacidn.

Gestidébn Interna de Servicios, Procesos y Calidad y; Cambio y Cultura Organizativa.

Gestidén Interna de Tecnologia Informatica.

Gestién Interna de Planificacién e Inversién Puablica, Cooperacién Internacional;
Seguimiento y Evaluacién

1. Propuestas de politicas, normas y lineamientos para la formulacidén de la
Planificacidén e inversidén publica, el seguimiento y evaluacién institucional;

2. Plan Estratégico Institucional;

3. Plan Plurianual y Planes Anual es;

4. Plan Plurianual y Anual de |nversiones (PAl);

5. Informes, reportes estadisticos y presupuestarios de la gestidén institucional;

6. Planes e informes de seguimiento y evaluacién de la planificacidédn institucional vy
de | os planes, progranas, proyectos y servicio0s;

7. Sistema de gestidén de la institucidn, indicadores, indices actualizados,
8. Lineamientos para la cooperacidén nacional e internacional;

9. Planes e informes de gestidén de la cooperacidn internacional y de las relaciones
i nt ernaci onal es del CNII

10. Informes y propuestas de asesoria a las dependencias institucionales en el
ambito de la planificacidén y la gestidén estratégica;

11. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldbgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;
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12. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del area de su competencia;
13. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas;
Gestién Interna de Servicios, Procesos y Calidad y; Cambio y Cultura Organizativa
- Servicios, Procesos y Calidad
1. Portafolio de procesos y el catdlogo de productos y servicios de la institucién;
2. Planes e informes de la implementacidén del modelo de gestidn de servicios,
administracidén por procesos y mejoramiento de calidad, de procesos de la
institucidn;
3. Planes, progranmas y proyectos de nejora de servicios y procesos;

4. Programa e informes de seguim ento al plan de mejoram ento continuo
i nstitucional

5. Informes de evaluaciones de percepcidén de los usuarios de los servicios para
nej or a;

6. Reportes / resultados de los indicadores de mejora de la prestacidédn de servicios
y la gestién de los procesos;

7. Informes de acciones correctivas y preventivas aplicadas a | os producto,
servi ci os y procesos nej orados;

8. Reporte de resultados de auditorias internas al sistema y/o modelo de gestidn
i nstitucional

9. Informes y propuestas de asesoria a las dependencias institucionales en el ambito
de la planificacién y la gestidn estratégica;

10. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el ambito de su competencia;

11. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del adrea de su competencia;

12. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.

- Canbio y Qultura Organi zativa

1. Propuesta e informes de la ejecucidn de proyectos de mejora e implementacidén de
politicas, normas técnicas, metodologias y herramientas del modelo de gestidn

institucional, clima laboral y cultura organizativa,

2. Registros de servicios institucionales prestados, su operacidn, capacidad
i nstalada y cantidad de usuari os atendidos en | os m snos;

3. Manual de procesos implementados por la unidad de gestidén del cambio de cultura
organi zati va;

4. Informes de percepcidén del ambiente laboral institucional;

5. Modelo de reestructuracidén e informes de evaluacidn;
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6. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el dmbito de su competencia;

Atencién al Cliente
1. Informacién de la oferta y demanda de los servicios puUblicos de la institucidn;
2. Informes de percepcidén de uso y mejoramiento de los servicios publicos;

3. Propuestas para desarrollar mejoras e innovacién del servicio publico a partir de
| os requerimentos del usuari o;

4. Planes e informes de capacitacidén para la atencidn de calidad hacia el usuario;
5. Bases de datos de |los servicios y datos institucional es usuari 0s;

6. Documentacidn sobre la interaccidén de la institucién con los usuarios para el
fomento de | os procesos de contacto ciudadano;

7. Base de datos actualizada con informacidén sobre requerimientos gestionados
(preguntas, quejas, sugerencias, felicitaciones) por |os diferentes canal es de
atencidén, que alimente los sistemas de informacidn;

8. Informes de constatacién de las instalaciones y seflalética para brindar atencién
al usuario.

Gestién Interna de Tecnologia Informatica
- Proyectos TIC

1. Arquitectura de la tecnologia de informacidén con caracteristicas de escalabilidad
y flexibilidad que permitan la reduccidén de tiempos de atencidn en las soluciones,
procesos, y proyectos de TI;

2. Portafolio de desarrollo de soluciones tecnoldgicas propias, adquiridas vy
adaptadas, proceso y proyectos informdticos gestionados y administrados por la
coordinacién de TIC, asi como los estadndares de programacidédn relacionados con el
ciclo de vida de desarrollo o gestidén de cambio de nuevas aplicaciones y sistemas
informaticos;

3. Repositorios e inventarios de cédigos fuente versionados, scripts de base de
datos versionados, instaladores, archivos de configuracidén y parametrizacidn,
reportes de control de canmbio y versiones del desarrollo de los aplicativos y
sistemas informéticos desarrollados, adquiridos o adaptados;

4. Términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas para la
contratacién del desarrollo de sistemas informdticos, servicios, servicios web,
consultarias y demds contrataciones requeridas por la coordinacidén en base a la
normativa |l egal vigente para este fin;

5. Informes de gestidén de paso a produccidn de los sistemas informaticos
desarrollados, proyectos informdticos y seguimiento y control de incidentes de las

aplicaciones, sistemas informaticos desarrollados, adgquiridos o adoptados;

6. Documentos técnicos, manuales, guias metodoldgicas, conceptuales, herramientas e
insumos técnicos en el dmbito de su competencia;
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7. Informes de ejecucidn de Planes y presupuestos del &rea de su competencia;
8. Infornmes de | as funciones, representaci ones y del egaci ones ej ecut adas.
- Infraestructura de TI
1. Planes e informes de aseguram ento y disponibilidad de infraestructura
tecnoldégica que incluye la instalacién, configuracidén y administracidn de hardware,
middleware, base de datos, repositorios, entre otros recursos tecnoldbgicos

requeridos para el servicio de los sistemas informdticos;

2. Planes aprobados e infornmes de mantenimento preventivo y correctivo de hardware
y software de usuarios finales

3. Diagramas de aplicaciones y arquitecturas de servidores, redes LAN WAN W RELESS,
interconexidén, almacenamiento, respaldo y recuperacidn, centralizacidn y

virtualizaciédn;

4. Inventario de produccidédn, mantenimiento de redes y telecomunicaciones,
i nci dentes, planes de entrenamento en aplicativos, respal dos y restauraciones;

5. Informes del centro de datos, puntos de energia eléctrica polarizada,
estabilizada y redes de datos y voz;

6. Informes de incidentes atribuidos a la arquitectura, gestidén y mantenimiento de
aplicaciones de sistemas y servicios tecnolégicos;

7. Manuales, procedimientos y estdndares de operacidédn y monitoreo de equipos, redes,
bases de datos, servidores de aplicaciones web, bal anceadores de carga.

- Soporte a Usuari os
1. Planes e informes de mejoras de los servicios tecnoldgicos;
2. Inventario de soporte tecnoldgico, respaldos y restauraciones;

3. Registro de requerim entos, aprobaci ones, asignaciones, renovaci ones de cuenta y
perfiles, priorizadas, escal adas y efectivanente atendidas;

4, Informes de incidentes atribuidos al soporte de servicios de TI;

5. Informes de activos, y planes de reposicidén de software y hardware.

Seguridad Informatica, Interoperabilidad y Riesgos

1. Planes de contingencia y prevencién de impacto operativo a nivel de seguridad,
por cambios, equipamiento y servicios tecnoldgicos;

2. Acuerdos de servicio y estandares de calidad para el uso de aplicaciones y
controles de acceso a los sistemas y servicios informaticos;

3. Acuerdos de confidencialidad de la informacidén suscritos por la Coordinacidén de
TICy por contratistas- contratantes, adm nistradores y usuarios de |los diferentes

sistemas, servicios y soluciones de tecnologias de la informacidén y comunicacidn;

4. Pruebas periddicas de copias de resguardo y restauracién de la informacidén en
base a | os perfiles de usuari o;
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5. Informes de seguimiento y control, asi como también de las medidas de prevenciodn
de ataques informdticos a aplicaciones, servicios y sistemas informé&ticos;

6. Politicas de seguridad de la informacidén y procedimientos para su aplicacidn;
7. Catédlogo de clasificacidén en diferentes niveles de seguridad segun sean:
contratistas- contratantes, adninistradores y usuarios de |os diferentes sistenas,

servicios y soluciones tecnoldgicas;

8. Catdlogo de procedimientos para asignacidn, actualizacidn y revocacién de cuentas
y perfiles de usuarios en las aplicaciones, sistemas y servicios informaticos.

11.3. 2. Adjetivos de Apoyo

11.3.2.1. Gestién Administrativa Financiera

Misién: Administrar técnica y normativamente los recursos humanos, financieros y
servicios administrativos del Consejo Nacional para |a |gual dad |Intergeneracional,
observando | as nornativas | egal es vigentes aplicables y | os nmecani snos de contro

definidos por las instituciones competentes y la madxima autoridad de 1la
organizacidén, con la finalidad de apoyar de manera eficiente a su desempefio y
acci onar .

Responsabl e: Director/a Adm nistrativo/a Financiero/a

At ribuci ones y responsabil i dades

a) Dirigir, coordinar, controlar el disefio e implementacidén de las politicas, normas
e instrumentos técnicos de administracidén de desarrollo institucional, de gestidn de
tal ento humano, financieros, servicios adm nistrativos; de custodia y sal vaguardi a
de la documentacidén Interna y externa.

b) Supervisar |as actividades de | as unidades adm ni strativas baj o su dependenci a de
conformidad con las politicas emanadas por la autoridad y con lo dispuesto en las

| eyes, normas y reglanentos pertinentes.

c) Garantizar la disponibilidad de | os bienes institucionales, mediante |a
adquisicién y el mantenimiento de los mismos.

d) Autorizar | os gastos establ ecidos en el presupuesto y ordenar pagos con |la
autorizacién previa expresa de la autoridad competente.

e) Coordinar con la Direccidén de Planificacidédn la programacidn presupuestaria
institucional, de acuerdo a las directrices de | os organi snos conpet ent es.

f) Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control
interno y previo de | as uni dades adm ni strativas.

g) Evaluar y sugerir los procedimientos de contratacidén publica.
h) Controlar el sistema integrado de tal ento humano y sus subsi st enas.

i) Garantizar la integridad del personal y |la seguridad de |os bienes
i nstitucional es.

j) Formular y poner en conocimiento de la méxima autoridad, para su autorizacidn,
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las resoluciones para ejecutar los procesos de venta, remate, donacidén o destruccidén
de bi enes institucional es.

k) Dirigir la ejecucidédn de la planificacidén del talento humano en las diferentes
unidades administrativas de la institucién.

1) Participar en el proceso de Planificacidén Estratégica institucional en base las
directrices establ eci das.

m) Evaluar e informar el cumplimiento del Plan Operativo Anual de la Direccidn.

n) Ejercer las atribuciones que sean delegadas por el Secretario Técnico del CNITI,
mediante el acto administrativo correspondiente, en el dmbito de su competencia.

0) Coordinar y preparar informacidén e insumos necesarios para las sesiones del Pleno

del CNII.

p) Programar las acciones para la implementacidén de las resoluciones del Pleno del
Consej o Nacional para |a Igual dad Intergeneracional

q) Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en
los articulos 76 y 77, numerales 1, 2, 3 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado

Productos y servicios

Gestiones internas:

Gestidén Interna Financiera

Gestidén Interna del Manejo Técnico de Recursos Humanos

Gestidén Interna Administrativa

Gestién Interna Financiera

Pr esupuest o

1. Programacidén presupuestaria;

2. Pro forma presupuestaria institucional;

3. Comprobantes de Programacidédn Financiera;

4, Certificaciones de D sponibilidad Presupuestaria

5. Comprobantes Unicos de registro presupuestario (CUR);

6. Conprobantes de refornmas presupuestarias;

7. Informes de cédulas presupuestarias;

8. Informes de ejecucidén, seguimiento y evaluacidn presupuestaria;
9. Informes de clausura y liquidacidén presupuestaria;

10. Informes de ejecucién de Planes y presupuestos del area de su competencia.

- Contabilidad

Pagina 24 de 28



elweb

J
Evolucién Juridica

1. Informes de control previo al gasto y registros contabl es de acuerdo a | as nornas
y principios técnicos establecidos por la Ley y los organismos de control;

2. CUR para el pago de contratos de bienes y servicios, viaticos, subsistencias y
movilizacidn;

3. Asignacidén de fondos con reposicidén / CUR de regularizacidn;

4. Informes de verificacién de inventarios de activos fijos;

5. Asientos contabl es de ajuste y existencias;

6. Asientos contables de ajuste y depreciacién de bienes de larga duracidn;
7. Informes de andlisis de cuentas contables;

8. Reportes financieros, estados financieros.

- Tesoreria

1. Comprobantes Unicos de Registros de Pagos (CUR) con factura y sin factura;

2. Comprobantes de pago de impuesto en relacidédn de dependencia y de compras de
bi enes y servicios (anexo transaccional sinplificado);

3. Comprobantes de retencidén de impuestos;
4. Registros de ingresos y reintegros;
5. Formularios para liquidacidén de vidticos y subsistencias;

6. Informes de garantias en custodia (Renovacidén, devolucidbdbn, ejecucidn) vy
conciliacién bancaria;

7. Archivo fisico y digital documentos de gestién financiera.

Gestién Interna del Recursos Humanos

- Tal ento Humano

1. Informes técnicos de la aplicacidén de los procesos de reclutamiento y selecciédn;

2. Manual de descripcién, valoracidén y clasificacidn de puestos institucional vy
ref ormas respectivas;

3. Estudios de revisién a la clasificacién, creacidédn y supresidn de puestos que
requiera la institucidn;

4. Plan anual e informes de evaluacidédn del desempefio de los servidores de la
institucién;

5. Plan anual e informes de formacidén y capacitacidn de personal de la institucidn;

6. Registros actualizados del Sistema Informdtico Integrado de Talento Humano

(SIITH) :
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7. Informes técnicos de aplicacidén de los subsistemas de administracidén de personal;
8. Plan Anual consolidado del Talento Humano institucional
9. Informes de ejecucidén de Planes y presupuestos del adrea de su competencia.
- Administracién del Talento Humano, Régimen Disciplinario, Remuneraciones y Némina

1. Planillas e informacidén de los servidores en el sistema del IESS, (reportes de
fondos de reserva, aportes patronal es, personal es, avisos de entrada y salida);

2. Distributivos, néminas y roles de pagos de remuneraciones en el sistema SPRYN, y
| as reformas Wb respecti vas;

3. Reglamento Interno de administracién del talento humano institucional;

4. Informes para pago de liquidacién de haberes, horas extras y/o suplementarias,
dietas de miembros del Consejo, tramitacidén de viajes de servidores al exterior

5. Infornes para requerimentos de financiam ento de partidas presupuestarias y
néminas de personal;

6. Plan anual de vacaci ones del personal, infornmes, |iquidaciones y registros de
sistenma de control de asistencia;

7. indice y registros de movimientos de personal (acciones de personal e informes de
traspasos, traslados, canbios adm nistrativos, |icencias, com siones de servicio,
renunci as, etc.);

8. Expedi entes actualizados del personal, cauciones, infornes de asesores,
declaraciones patrimoniales y otros relacionados del &rea;

9. Planes e informes técnicos solicitadas por las Entidades de control en materia de
tal ent o humano.

- Desarroll o Organizacional, Salud y Seguridad Ccupaci ona

1. Proyectos de desarroll o organi zacional para la reforma de |a Estructura Funci ona
y Estatuto Orgdnico de Gestidén por Procesos de la Entidad;

2. Plan anual e informes de Salud y Seguridad Ccupaci onal institucional;
3. Reglanento Interno de Salud y Seguridad Ccupaci onal institucional;

4. Planes de emergencia y contingencia institucional

5. Propuesta de Coédigo de Etica Institucional.

Gestidén Interna Administrativa

- Servicios Institucionales, Control de Bienes y Transportes

1. Plan Operativo Anual de servicios institucionales (lInstitucional y por proyectos
o lineam entos conforne el PQA);

2. Manual general de administracidén de servicios generales;
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3. Plan e informes de manteni m ento de bienes nmuebl es, innuebles, equipos y
vehiculos;
4. Plan de codificacidén y de constatacidén fisica de los bienes institucionales;

5. Informes, inventarios y actas de ingresos y egresos de bienes, de bajas, de
transferencias, conodatos, remates, donaci ones, sumnistros, equipos y materiales,

6. Informes de provisidén de suministros y materiales, repuestos, consumo de
conbustibles y lubricantes;

7. Informes de ejecucidédn de Planes y presupuestos del &rea de su competencia.
- Compras Publicas (Adquisiciones)

1. Plan Anual de Contratacidén, en base a la consolidacidén de requerimientos de
Institucidén, en funcidn del Plan operativo anual; y reformas;

2. Informes requeridos para oérdenes de pago de contratos y Certificaciones
Presupuestarias, términos de referencia y pliegos para la adquisicidén de bienes y

servici os alineados al PAC

3. Informes de los procesos de contratacién de bienes, servicios y obra, incluidos
los de consultoria de la Institucidn;

4. Informes de recepcidn y liquidacién de contratos y de infima cuantia;
5. Informes para el registro de contratos, contratos conpl enentari os, reajuste de
precios, declaratoria de procedimiento desierto, cancelacién de procedimiento,

adj udi catario fallido, proveedor incunplido, en |la plataforma del SERCOP;

6. Informes de supervisidén, fiscalizacidén y de control de la gestidn y transparencia
de los procesos de contratacidén y adquisiciones.

- Archivo

1. Politicas para la administracidén del archivo activo, intermedio y pasivo
i nstitucional

2. Informe de transferencias documental es de | os archivos de | as uni dades
adm ni strativas hacia el archivo pasivo;

3. Manual de procedimientos para el Archivo e identificacidén documental alineado al
si stema Nacional de Archivos

4. Archivo activo y pasivo clasificado, codificado digitalizado, actualizados;
5. Informes e inventarios de la documentacidédn institucional;

6. Informes, guias de recepcidn y despacho de documentacidn interna, externa y
docunentos certificados;

7. Registro e inventario de resol uciones y acuerdos institucionales.

DI SPCSI Cl ONES GENERALES
Prinera.- Las funciones y atribuciones tanto del Pleno del Consejo conp |as de su
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Presidente son las que se encuentran detalladas en la Ley Orgédnica de los Consejos
Naci onal es para | a Igualdad y su Regl anento General

Segunda.- Las servidoras y servidores del Consejo Nacional para |la |Igual dad
Intergeneracional, tienen la obligacidén de sujetarse a la Jjerarquia establecida en
la presente estructura organica por procesos; y al cumplimiento de las normas,
atribuci ones, responsabilidades, productos y servicios, determ nados en el presente
Estatuto Orgénico.

Tercera.- Los directores/as de los procesos adjetivos y sustantivos tienen relacién
directa con el/la Secretario/a Técnico/a; estas autoridades definiréan los
i neanm entos para el cunplinmiento de | os planes, programas, proyectos del CNII vy
coordinardn sus acciones de acuerdo al area de su competencia.

Cuarta.- Los equipos técnicos de enlace y accionar territorial dependen de la
Gestidén Interna de Transversalizacidén y Participacién de la Direccidn Técnica del
presente Estatuto Organico.

Quinta.- Todas las unidades administrativas deberédn sujetarse a las disposiciones de
la Ley Organica del Servicio Publico - LOSEP y su Reglamento, el esquema de procesos
y la cadena de valor establecido en el presente Estatuto Orgénico.

Sexta.- Los cambios de denominacidén de las unidades administrativas previstos en el
presente Estatuto Orgadnico surtirdn efecto en todos los cuerpos normativos, de igual
o inferior jerarquia relacionado con el dmbito de competencia del CNII.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TCRI AS

Primera.- El nuevo modelo de gestién del Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional serd implementado en su totalidad, su incumplimiento generard las
responsabi | i dades admi nistrativas, civiles, y penales que hubiere |ugar.

Segunda. - Encarguese a la Direccién Administrativa Financiera y a la Direccién
Planificacidén y Gestidén Estratégica, realizar las actividades necesarias para la
implementacién del presente Estatuto Orgénico de Gestidédn Organizacional del Consejo
Naci onal de | gual dad | ntergeneracional .

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.- Derbdguese el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del
Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, expedido mediante Resolucidén No. 013-
CNNA-2007, publicado en el Registro Oficial 203 de 1 de noviembre de 2007, asi como
todos los cuerpos normativos, de igual o inferior jerarquia, que se opongan a la
presente Resolucidédn de Estatuto Organico.

DISPOSICION FINAL

Prinmera.- De la ejecucidén del presente Estatuto Orgdnico de Gestidédn Organizacional
del Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional entrard en vigencia a partir
de su publicacidébn en el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.- Dado en |l a ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, a 18 de julio de 2016.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION APRUEBA EL REDISENO DE LA ESTRUCTURA
Y ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL CONSEJO NACIONAL PARA
LA | GUALDAD | NTERGENERACI ONAL

1.- Resolucién 003-ST-CNII-2016 (Registro Oficial 853, 3-X-2016).

Pagina 28 de 28





