93 cantones no cumplen 35 cantones no cumplen
81 cantones estan en proceso | 26 cantones estan en proceso

47 cantones si cumplen 146 cantones si cumplen
_ 14 cantones no proporcionaron informacion

“ La exoneracion del pago del impuesto predial, es un derecho de LAS PERSUN AS ADUI_TAS MAYURES

las personas adultas mayores y debe ser respetado por los

~ E;(;ASDrﬁL.micipios tienen la obligacion de difundir este tema y esta- TIENEN DERECHU A LA EXONERACION

blecer los mecanismos y regulaciones para la exoneracion del

© Zaegé)ébe clarificar a las personas adultas mayores, que la exone- DEI— PAGU DEI— IMPUESTD PREDIAI—

racion segun la ley, corresponde, unicamente al impuesto predial,
no a las tasas municipales contributivas por concepto de mejo-

ras, obras y temas comunitarios. La Constitucién de la Republica en su articulo
~ Los municipios deben proceder ante la devolucion de posibles 36 sefala que las personas adultas mayores
cobros indebidos, con servicios agiles para el reclamo. tendran rebajas en los servicios publicos y servicios
4 Capacitacion a funcionarios y al personal de recaudaciones. privados de transporte y espectaculos, exenciones en
7 Simplificar tramites y procesos, para que las personas adultas el régimen tributario y exoneracion del pago por costos

mayores, puedan acceder a este beneficio. notariales y registrarles, de acuerdo con la ley.
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La Ley Organica de las Personas Adultas Mayores - LOIF-’M':— en

su articulo 14 indica que estaran exoneradas del pago de impuestos
fiscales y municipales y que no se requerira de declaraciones admi-
nistrativas previas, provincial o municipal. Sobre los impuestos nacio-
nales administrativos por el Servicio de Rentas Internas sélo seran
aplicables los beneficios expresamente sefialados en las leyes tribu-
tarias que establecen dichos tributos.

Segun el Reglamento a la LOPAM en su articulo 16 sobre los bene-
ficiarios, indica que para hacer efectivos los derechos, exoneracio-
nes y beneficios, las personas adultas mayores presentaran la
cédula de ciudadania, carné de jubilado y pensionista de la entidad
de seguridad social, pasaporte o algun documento que demuestre su
identidad. Se prohibe exigir a las personas adultas, copia de sus
documentos de identificacion, asi como la papeleta de votacion para
larealizaciéon de tramites.

En su articulo 17 explica que los prestadores de
ienes y servicios, estan obligados a hacer efecti-
vos los derechos, beneficios y exoneraciones de
las personas adultas mayores, aunque no
hayan sido solicitados. Finalmente el articulo
18 sefala que para las exoneraciones

\ las entidades de regulacion y control, deberan
faciar la aplicacién de las mismas.
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, se aprobo la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores.

, se promulgd su reglamento.

, el Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional -CNl|-,
establecié recomendaciones para municipios y Consejos Cantonales
de Proteccion de Derechos.

, respondieron 131 gobiernos auténomos descentralizados
municipales (GAD) a las recomendaciones realizadas.

, los Consejos Consultivos de Personas Adultas Mayores,
dieron su percepcion:

‘ 63% ‘ 27% ‘ 59%

Manifesté no haber se enterd sobre de municipios
sido beneficiado de el tema de forma reportaron
la exoneracion limitada informacion
‘47% ‘42% ‘68%
de municipios tenian ordenanzas desconocia el
consultados para regular la procedimiento, para
difundieron este exoneracion presentar quejas frente
beneficio a cobros indebidos

solo el {[32% ) tiene informacién al respecto.

2024, la Defensoria del Pueblo y CNII
junto a Consejos Cantonales de Protec-
cion de Derechos realizaron: incidencia
para la aprobacién de la ordenanzamo-
delo; campafa comunicacional; capaci-
tacion a servidores publicos; sensibiliza-
cion a Consejos Consultivos de Perso-
nas Adultas Mayores y otros espacios
organizados de sociedad civil.




